Seu Nome Completo

Atendente
seuemail@exemplo.com e (00) 00000-0000 e Sua cidade/UF

RESUMO PROFISSIONAL

Atendente com experiéncia em atendimento ao cliente presencial e digital (WhatsApp e telefone), resolucao de
problemas e suporte a vendas. Comunicativo, paciente e orientado a satisfacido do cliente.

EXPERIENCIA PROFISSIONAL

Atendente — Loja Exemplo
03/2022 — Atual

Atendimento presencial e pelo WhatsApp, abertura e fechamento de caixa, troca de mercadorias e resolucio de
reclamacoes.

Atendente de Lanchonete — Lanchonete Exemplo
01/2020 — 02/2022
Atendimento no balcdo em horarios de pico, montagem de pedidos e organizacdo do saldo.

FORMACAO

Ensino Médio completo — Escola Estadual Exemplo
2019

HABILIDADES

Atendimento ao cliente ¢ Comunicacdo e Atendimento via WhatsApp e Resolucdo de problemas e Empatia e
Trabalho em equipe e Excel basico



